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INTRODUCAO

Muitas locadoras acreditam que ter o registro dos clientes, dos

contratos e das despesas € o suficiente para fazer a gestao.

Mas os registros citados acima sao apenas dados e para
conseguir fazer a gestao sao fundamentais as informagdes que

sao estes dados trabalhados.

Os sistemas de informacdes sao desenvolvidos, obedecendo
regras de negdcios, para transformar dados em informacdes e
com estas subsidiar as tomadas de decisdes dos processos de

gestao.

Este e-book lista os 5 desafios que uma locadora enfrenta para

ser lucrativa e continuar a crescer.



DESAFIO 1
Gestao de clientes
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Nao basta ter o cadastro de clientes em planilhas, editores, A Y / =i
blocos ou mesmo em sistemas ndo especializados. E necessario

ter as seguintes informacdes de forma agil e segura: y ‘

a) Clientes sem locacao atualmente

b) Clientes sem locacao desde uma data s
c¢) Clientes com seus totais faturados e recebidos ‘
d) Clientes separados por cidade ou bairro

e) Clientes que mais locam iy -

f)  Como cada cliente chegou até a locadora —




DESAFIO 2
Gestao dos ativos

E preciso ter os bens lociveis agrupados e devidamente
identificados pois sO assim sera possivel decidir sobre novas
aquisicdes e inutilizacdes. E necessario ter as seguintes

informacgdes de forma agil e segura:

a) Situacao atual do estoque (locados, disponiveis e em
manutencao)

b) Onde fisicamente (Google Maps) estao os bens locados

c¢) Os bens mais locados

d) Os bens estao sem locacao desde uma data

e) Historico de locacao de cada bem

f)  Rentabilidade de cada bem (manutencdes — locagdes)




DESAFIO 3
Gestao dos contratos

Os contratos sao documentos com valor judicial e por isso
precisam ser corretos, completos e claros com relacdo aos
direitos e deveres da locadora e do locatario. E necessario ter as

seguintes informacdes de forma agil e segura:

a) Contratos com itens vencendo para a realizacao da
devolucao ou renovacao

b) Contratos sem faturamento

c) Contratos novos e renovagdes de um periodo

d) Contratos de um cliente e seus locais de entrega

e) Contratos de um grupo de bens
f) Contratos por periodo de locacdao (diaria, semanal,

quinzenal ou mensal)



DESAFIO 4
Gestao das manutencoes

O custo com manuteng¢des tem um grande impacto na financeiro
de uma locadora. Nem sempre a locadora é a responsavel por
custear as manutencdes, pois em muitos momentos o problema
foi ocasionado pelo cliente. A manutengdo preventiva diminui e
até elimina gastos com manutencdes. E necessario ter as

seguintes informacdes de forma agil e segura:

a) Gastos e rendimentos de cada bem locavel

b) Histdrico de manutencao de cada bem

c) Aviso dos bens que estdo com manutencao vencida ou a
vencer

d) Cobrar as manutencdes dos clientes

e) Estoque das pecas utilizadas nas manutengdes

f)  Oferecer assisténcia técnica em bens de terceiros



DESAFIO 5
Gestao financeira

Despesas e receitas precisam ser registradas e classificadas

obedecendo um plano de contas, pois s6 assim sera possivel

decidir sobre cortes e investimentos. E necessario ter as

seguintes informagdes de forma agil e segura:

a)
b)

Vencimentos das contas a pagar e a receber
Demonstrativos de receitas e despesas (DREs)

Emissao e gestao de faturas de locacao e faturas extras
Emissao e gestao de boletos

Classificagdao das receitas e despesas por vencimento,

fornecedor ou pelos niveis do plano de contas




SISTEMA
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SOFTWARE PARA GESTAO DE
LOCADORAS DE BENS MOVEIS

Com o SISTEMALOCAR a sua locadora
pode enfrentar os principais desafios!

v Sistema completo
v" Demonstracao on-line
v Degustacao de 30 dias gratis

(67) 3045-2517

@ (67) 9 9983-3173

(67) 9 8179-6281
www.sistemalocar.com.br
contato@sistemalocar.com.br




