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INICIAR LEITURA



O SISTEMALOCAR é um software de gestão desenvolvido

especificamente para locadoras de bens móveis.

Dentre os bens que podem se locados pelo SISTEMALOCAR

estão:

a) Máquinas e equipamentos para a construção civil

b) Plataformas e empilhadeiras

c) Geradores e compressores

d) Conteineres

e) Banheiros químicos

f) Tendas e materiais para festas e eventos

g) Equipamentos médicos e hospitalares

h) Equipamentos para academias

INTRODUÇÃO



Na administração de uma locadora estão inseridos vários

processos e estes demandam tempo, atenção e critérios bem

definidos.

Um sistema, através da tecnologia, pode contribuir para melhorar

os seguinte processos:

1) Controle de estoque (ativos)

2) Controle de manutenções preventivas e corretivas

3) Gestão de contratos (locações, devoluções, renovações e

substituições)

4) Faturamentos e emissão de boletos

5) Gestão financeira (contas a pagar e a receber)

6) Relacionamento com o cliente

Este e-book mostra, de forma resumida, como o SISTEMALOCAR

pode contribuir nos processos supracitados.
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O SISTEMALOCAR trata o estoque de uma locadora como sendo

o ATIVO, ou seja, o conjunto de bens locáveis que proporcionam

ganhos para a locadora.

Assim, o SISTEMALOCAR contribui para o controle de estoque a

medida que:

a) Novas unidades são cadastradas no estoque por grupos

b) Os grupos podem ser patrimoniados (cada unidade com

identificação única e locada pela identificação) ou não

patrimoniados (locada por quantidade)

c) Inativação das unidades patrimoniadas vendidas, danificadas

ou extraviadas

d) Histórico de movimentação definitiva do estoque de bens

não patrimoniados (inclusão e exclusão de unidades)

e) Consulta do estoque com a situação de cada unidade

(locada, disponível ou em manutenção)

f) Localização em contratos e no Google Maps das unidades

locadas

g) Histórico de locações de cada unidade

h) Mapa de ocupação dos bens locáveis
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Os bens locáveis de uma locadora, com o tempo de utilização

(desgaste) ou em decorrência do mau uso, podem demandar

manutenções cujos custos devem ser considerados.

Para melhorar o controle das manutenções o SISTEMALOCAR tem

um módulo que notifica manutenções preventivas, registra

manutenções corretivas e mantém o histórico de manutenções de

cada bem.

É importante lembrar que a falta de controle das manutenções

gera custos com peças, serviços e deslocamentos além de gerar

descontentamento do cliente pois provoca paradas e atrasos.
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Os processos operacionais de uma locadora se iniciam, na maioria

das vezes, com uma locação.

O SISTEMALOCAR gera contratos de locação (que podem ser

personalizados), comprovantes (romaneios) de entrega e de

devolução, além de possuir um painel de gestão de contratos que

permite visualizar e administrar todos os contratos ativos com

suas operações.

Algumas notificações (alertas) são mostradas pelo

SISTEMALOCAR garantindo que prazos sejam respeitados e ações

sejam realizadas, aumentando faturamento e proporcionando

efetivo controle.
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O processo de faturamento automatizado permite agilidade e

segurança nas cobranças, evita esquecimentos além de minimizar

erros de cálculos e digitações.

A integração do processo de faturamento com a emissão de

boletos e o controle de contas a receber oferece a gestão das

receitas e uma análise criteriosa das mesmas.
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Uma locadora precisa administrar (cadastrar, classificar e analisar)

de forma efetiva, ágil e correta as receitas e as despesas.

Assim, o SISTEMALOCAR possui um módulo financeiro que,

através de um plano de contas personalizável, possibilita a gestão

de contas a pagar e a receber, gerando ainda demonstrativos

(DREs) que orientam novas ações que dependem de recursos

financeiros.
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Nos dias atuais a comunicação se tornou um dos processos mais

rápidos, logo, a locadora precisa de ferramentas que permitam

manter o relacionamento com o cliente.

O SISTEMALOCAR possui algumas ferramentas que permitem

manter uma ágil comunicação com os clientes onde destacam-se:

a) Envio de e-mails

b) Envio de SMS

c) Controle de chamadas recebidas e realizadas

Através de relatórios é possível ainda selecionar e se comunicar

com clientes inativos (sem locação) e ativos (com locação).
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O custo de um SISTEMA precisa ser considerado levando-se em

conta seus benefícios onde podemos destacar:

a) Agilidade e corretude nos processos

b) Eliminação de retrabalhos

c) Diminuição de erros

d) Informações seguras e completas para a tomada de decisão

e) Operações automatizadas que substituem ações humanas
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